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Indeks Zdrowych Firm: Jak organizacje dbajg o zdrowie i dobrostan
pracownikow

Indeks Zdrowych Firm to projekt zapoczagtkowany w 2025 roku przez Grupe LUX MED, Szkote
Gtéwng Handlowg w Warszawie oraz Open Eyes Economy Summit. Jego celem
jest upowszechnienie dobrych praktyk w zakresie zdrowia firm, obejmujgcych zaréwno
troske pracownikdéw, jak i tworzenie srodowiska przyjaznego zdrowiu innych oséb. Pilotaz
projektu pozwolit biorgcym w nim udziat firmom oceni¢ ich podejscie do zdrowia i dobrostanu
pracownikéw oraz wptyw na srodowisko i spotecznos¢ lokalng.

Firmy uczestniczgce w projekcie odpowiadaty na pytanie podzielone na cztery bloki
tematyczne. Drugi z nich koncentrowat sie na dobrostanie pracownikéw. Na podstawie
analizy wynikéw sformutowano 13 wnioskéw, z ktdérych ponizej przedstawionych
zostato szes¢ wybranych.

Whniosek 1: Zapobieganie wypaleniu zawodowemu jest aktywnie realizowane w badanych
firmach

Az 74% badanych firm zapewnia dostep do anonimowej pomocy psychologicznej lub
coachingu oraz szkolenia z radzenia sobie ze stresem, a 59% prowadzi warsztaty dotyczace
wypalenia zawodowego. Tylko 26% firm nie podejmuje dziatan w tym obszarze, mimo
narastajgcego problemu wypalenia zawodowego w organizacjach. Wdrozenie programoéw
wsparcia psychologicznego, elastycznej organizacji pracy i dziatan profilaktycznych zwieksza
zaangazowanie i lojalnos¢ pracownikéw oraz redukuje koszty rotacji i absencji.

Whniosek 2: Rbwnowaga miedzy Zyciem zawodowym a prywatnym jest priorytetem w
wiekszosci badanych organizacji

Praca zdalna jest oferowana przez 93% firm, a elastyczny czas pracy przez 89%, co potwierdza
bardzo wysoki poziom wdrozenia elastycznych modeli pracy. Dodatkowe dni urlopu zapewnia
48% firm, natomiast dofinansowanie opieki nad dzieémi lub osobami starszymi tylko 7%, co
wskazuje na niski poziom popularnosci tego rozwigzania. Elastyczne formy pracy oraz
wsparcie w opiece nad bliskimi poprawiajg réownowage miedzy zyciem zawodowym a
prywatnym, zwiekszajg satysfakcje i dobrostan pracownikdédw oraz wspierajg atrakcyjnosc
firmy i ograniczenie absencji.


https://zdrowemiasta.pl/indeks-zdrowych-firm/

Whiosek 3: Wiekszos¢ badanych organizacji dba o rozwaj liderow

Szkolenia z zakresu zarzadzania, komunikacji i rozwoju osobistego oferuje 81% firm,
programy mentoringowe i coachingowe 74%, a regularne spotkania z  wyzszym
managementem 70%. Tylko 11% firm nie prowadzi dziatann w obszarze rozwoju kompetencji
przywodczych, mimo ze jest on uznawany za kluczowy w dynamicznym s$rodowisku
biznesowym. Rozwdj lideréw wspiera innowacyjno$é, skuteczne zarzgdzanie zmiang i
projektami oraz budowanie zaangazowania i zaufania w zespotach, a takze poprawia
atmosfere pracy i bezpieczeristwo pracownikdw.

Whniosek 4: Wszystkie firmy deklaruja zapewnianie kompleksowego wsparcia
liderom/menedzerom

Wsparcie menedzerdw w zarzadzaniu zespotem zapewniajg wszystkie badane firmy (100%),
najczesciej poprzez regularne spotkania z przetozonymi (93%) oraz dostep do specjalistow HR
(85%). Dodatkowo 63% firm oferuje wsparcie kierownikéw z innych dziatéw, co tworzy
rozbudowany system pomocy dla kadry zarzadzajacej. W 81% firm prowadzone s3a
anonimowe badania opinii pracownikow, jednak $rednia odpowiedzi wynosi 60%, co
wskazuje na zrdznicowany poziom zaangazowania i potrzebe dalszego wzmacniania tego
obszaru.

Whniosek 5: Badania opinii pracownikow o jakosci pracy s3 powszechne w badanych
organizacjach, ale uczestnictwo w nich jest zréznicowane

Anonimowe badania opinii pracownikéw przeprowadza 81% badanych firm, najczesciej raz w
roku (37%). Srednia uczestnictwa pracownikéw wynosi 74% (mediana 100%), natomiast
$rednia odpowiedzi to 60% (mediana 80%), co wskazuje na zréznicowane zaangazowanie i
potencjat do poprawy. Regularne badania pozwalajg lepiej rozumiec¢ potrzeby zespotu,
zwiekszajg zaangazowanie i produktywnosc¢ oraz budujg kulture zaufania, a pracownikom dajg
poczucie wptywu i wiekszej satysfakcji z pracy.



Whniosek 6: Badania prowadzone wsréd pracownikdw charakteryzuja sie szerokim
zakresem tematow

Zaangazowanie, satysfakcja z pracy oraz jakos$é relacji z przetozonym sg badane w 81% firm,
co stanowi bardzo wysoki wynik. Rzadziej analizowana jest ,,jasnos¢ kryteriéw wynagrodzen”,
ktéra pojawia sie jedynie w 44% firm, co wskazuje na $redni poziom uwzgledniania tego
tematu. Rozszerzanie badan opinii o wynagrodzenia, benefity i mozliwosci rozwoju pozwala
lepiej dopasowad oferte firmy do potrzeb pracownikéw, zwiekszajgc ich satysfakcje, lojalnos¢
i zaangazowanie.

Zachecamy do zapoznania sie z Raportem z Pilotazu Indeksu Zdrowych Firm —przejdz.

,Zadanie publiczne ,Wzmocnienie marki i potencjatu OEES HUB - rozwdj i silna marka think tanku ekonomii wartosci”
sfinansowane jest ze srodkéw Narodowego Instytutu Wolnosci — Centrum Rozwoju Spoteczenistwa Obywatelskiego w ramach
rzgdowego Programu Rozwoju Organizacji Obywatelskich na lata 2018-2030.

Tresci odzwierciedlajg jedynie opinie ich autora. NIW-CRSO nie jest odpowiedzialny za sposéb wykorzystania zawartych w
nich informacji.
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