Regulamin przekazywania darowizn oraz swiadczenia ustug droga elektroniczna za posrednictwem

portalu www.hub.oees.pl

81

[definicje, czyli co jak rozumied]

Pojecia uzyte w niniejszym regulaminie oznaczaja:

1)

2)

10)

11)

12)

Portal — portal internetowy, a wiec strone internetowg www.hub.oees.pl wraz ze wszystkimi jej
funkcjonalnosciami.

Organizacje — Ustugodawce w rozumieniu ustawy z dnia 18 lipca 2002 o $wiadczeniu ustug droga
elektroniczng, a wiec Fundacja Gospodarki i Administracji Publicznej z siedzibg w Krakowie (31-
519), ul. Ks. Ignacego Jana Skorupki 22, wpisang do rejestru stowarzyszen, innych organizacji
spotecznych i zawodowych. Fundacji oraz samodzielnych publicznych zaktadéw opieki
zdrowotnej oraz rejestru przedsiebiorcéw prowadzonych przez Sad Rejonowy dla Krakowa
Srédmiescia w Krakowie, XI Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru pod numerem KRS
0000232184, NIP: 6762293050, REGON: 120037591 swiadczacg za posrednictwem Portalu
ustugi elektroniczne, a takze przyjmujaca darowizny z wykorzystaniem ustug Posrednika ustug
finansowych PayPro S.A.

Regulamin — niniejszy regulamin, a wiec dokument, ktéry wtasnie czytasz.

Uzytkownik — osobe fizyczng, ktdra korzysta z ustug oferowanych za posrednictwem portalu lub
dokonujaca za jego posrednictwem darowizny z wykorzystaniem ustug Posrednika ustug
finansowych.

Posrednik ustug finansowych — PayPro S.A. z siedzibg w Poznaniu (60-198) przy ul. Pastelowej
8, wpisang do Rejestru Przedsiebiorcéw Krajowego Rejestru Sgdowego prowadzonego przez Sad
Rejonowy Poznan Nowe Miasto i Wilda w Poznaniu, VIII Wydziat Gospodarczy Krajowego
Rejestru Sadowego pod numerem KRS 0000347935, NIP 7792369887, REGON 301345068,
wpisang do rejestru krajowych instytucji ptatniczych prowadzonego przez Komisje Nadzoru
Finansowego pod numerem podmiotu w UKNF IP24/2014, jako krajowa instytucja ptfatnicza.

Darowizna — $rodki pieniezne przekazane przez Uzytkownika na cele statutowe Organizacji.
Darczynca — Uzytkownik, ktory dokonat Darowizny.

Dane Osobowe — informacje o zidentyfikowanej lub mozliwej do zidentyfikowania osobie
fizycznej, o ktérych mowa w art. 4 pkt 1 RODO.

Ustuga elektroniczna - ustuga swiadczona drogg elektroniczng w rozumieniu ustawy z dnia 18
lipca 2002 r. o s$wiadczeniu ustug drogg elektroniczng (tj. Dz.U. z 2019 r. poz. 123 ze zm.), przez
Organizacje na rzecz Uzytkownika za posrednictwem Portalu, zgodnie z Regulaminem.

Kodeks cywilny — ustawa z dnia 23 kwietnia 1964 r. Kodeks cywilny (t.j. Dz. U.z 2023 r. poz. 1610
ze zm.).

Informacja o przetwarzaniu danych osobowych — informacja o zasadach przetwarzania danych
osobowych przez Organizacje, dostepna w Portalu.

RODO - Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia
2016 r. w sprawie ochrony osdéb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w



13)

1.

sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne
rozporzadzenie o ochronie danych) (Dz. U. UE. L. z 2016 r. Nr 119, Str. 1 ze zm.).

Wymagania techniczne — minimalne wymagania techniczne, ktérych spetnienie jest niezbedne
do poprawnego korzystania z Portalu, oraz zawarcia Umowy, tj.: (i) komputer, laptop, smartfon
lub inne urzadzenie z dostepem do Internetu; (ii) przegladarka internetowa: Mozilla Firefox w
wersji 17.0 i wyzszej lub Internet Explorer w wersji 10.0 i wyzszej, Opera w wersji 12.0 i wyzszej,
Google Chrome w wersji 23.0. i wyzszej, Safari w wersji 5.0 i wyzszej; (iii) zalecana minimalna
rozdzielczos¢ ekranu: 1024x768; (iv) wigczenie w przegladarce internetowej mozliwosci zapisu
plikéw cookies oraz obstugi Javascript, (v) Uzytkownik musi posiada¢ aktywny adres e-mail i
dostep do poczty elektronicznej, a takze w okreslonych przypadkach klawiature lub inne
urzadzenie, umozliwiajgce poprawne wypetnienie formularzy elektronicznych.

§2

[Postanowienia ogdlne]

Portal stuzy zbidrce srodkéw pienieznych na cele statutowe Organizacji w tym cele szczegdtowe
wskazane w ramach danej kampanii.

Uzytkownik przed rozpoczeciem korzystania z Portalu ma obowigzek zapoznaé sie z
Regulaminem oraz Informacjg o przetwarzaniu danych osobowych, zas korzystanie z Portalu jest
rownoznaczne z akceptacjg tresci Regulaminu oraz potwierdzeniem zapoznania sie z Informacjg
o przetwarzaniu danych osobowych.

Uzytkownik zobowigzany jest przestrzega¢ postanowie Regulaminu oraz Informacji o
przetwarzaniu danych osobowych. Organizacja ma prawo rozwigzaé z Uzytkownikiem umowe o
Swiadczenie Ustug elektronicznych w razie naruszenia zapisdw Regulaminu.

Uzytkownik zobowigzany jest do:

a. korzystania z Portalu w sposéb zgodny z powszechnie obowigzujgcymi przepisami prawa,
postanowieniami Regulaminu, a takze przyjetymi w danym zakresie zwyczajami i
zasadami wspotzycia spotecznego;

b. korzystania z Portalu w sposdb niezaktdcajgcy funkcjonowania Organizacji lub Portalu;

C. niepodejmowania czynnosci informatycznych lub wszelkich innych czynnosci majgcych na
celu wejscie w posiadanie informacji nieprzeznaczonych dla Uzytkownika, w tym danych
innych Uzytkownikéw lub ingerencje w zasady lub techniczne aspekty funkcjonowania
Portalu;

d. w przypadku umowy, o ktdrej mowa w §5 ust. 1 pkt. c ponizej, dodatkowo: podawania w
formularzu wytgcznie prawdziwych, aktualnych i wszystkich koniecznych danych oraz
niezwtocznego aktualizowania danych, w tym Danych Osobowych, podanych Organizacji
przez Darczynce w zwigzku z zawarciem umowy, w szczegdlnosci w zakresie, w jakim jest
to konieczne dla prawidtowego jej wykonania.

8§3

[darowizna, czyli przekazanie srodkéw]

Uzytkownik przekazujgc s$rodki finansowe dokonuje darowizny, a wiec czynnosci prawnej
uregulowanej w art. 888 Kodeksu cywilnego. Umowa ta polega na przesunieciu sktadnikéw
majatkowych Uzytkownika na rzecz obdarowanego pod tytutem darowizny.



Dokonanie przelewu srodkéw finansowych (spetnienie przyrzeczonego S$wiadczenia -
przekazanie Darowizny) skutkuje wypetnieniem przestanek art. 890 §1 zd. drugie Kodeksu
cywilnego, co oznacza, ze niezaleznie od niezachowania formy aktu notarialnego, darowizna jest
wazna i skuteczna.

§4
[wymagania techniczne]

Dla skutecznego sSwiadczenia Ustug elektronicznych za posrednictwem Portalu, Uzytkownik
powinien spetni¢ Wymagania techniczne.

Spetnienie wymagan technicznych, o ktédrych mowa w ust. 1 powyzej, mogg wigzac sie z zaptata
optat za przesytanie danych (potaczenie z siecig Internet), zgodnie z pakietem taryfowym
dostawcy ustug, z ktérego korzysta Uzytkownik i obcigzajg one Uzytkownika.

§5

[zawarcie umowy o swiadczenie ustug drogg elektroniczng]

Organizacja za posrednictwem Portalu swiadczy na rzecz Uzytkownikdédw nieodptatnie Ustugi
elektroniczne polegajace na:

a. korzystaniu z Portalu;
b. umozliwieniu $ledzenia postepdw zbiorki;
C. umozliwieniu przekazania Darowizny za pomocg formularza elektronicznego z

wykorzystaniem ustug Posrednika ustug finansowych, na zasadach okreslonych w
Regulaminie;

d. przekazywaniu Uzytkownikom informacji dotyczacych potwierdzenia otrzymania
darowizny, statusu wspartej przez Darczyrice kampanii lub o innych inicjatywach i
dziataniach Organizacji.

Umowa zostaje zawarta odpowiednio:

a. w przypadku umodw, o ktérych mowa w ust. 1 pkt. ai b — z chwilg rozpoczecia korzystania
z funkcjonalnosci Portalu;

b. w przypadku umowy, o ktérej mowa w ust. 1 pkt. ¢ — z chwilg tacznego spetnienia
nastepujgcych warunkéw: (i) skutecznego wypetnienia formularza elektronicznego i
przekazania srodkéw pienieznych za posrednictwem Posrednika ustug finansowych oraz
(ii) akceptacji Regulaminu;

C. w przypadku umowy, o ktérej mowa w ust. 1 pkt. d — z chwilg przekazania w formularzu
przez Uzytkownika adresu e-mail na potrzeby wysytki informacji we wskazanym celu.

Dla wykonania umowy moze by¢ potrzebne posiadanie przez Uzytkownika konta w serwisie
Posrednika ustug finansowych.

Zawarcie kazdej z umoéw jest dobrowolne.

Organizacja nie pobiera prowizji ani optat dodatkowych od Uzytkownikéw, co nie wytacza
mozliwosci pobierania ich przez Posrednika ustug finansowych.



6. Organizacja moze ze wzgleddow technicznych czasowo wytgczy¢ niektére funkcjonalnosci Portalu
w celu jego ulepszenia, dodawania ustug lub przeprowadzania konserwacji za uprzednim
poinformowaniem Uzytkownika z odpowiednim wyprzedzeniem poprzez umieszczenie
stosownego komunikatu na stronie gtdwnej Portalu.

§6
[informacje przekazywane przez Organizacje]

1. Organizacja moze kontaktowad sie z Darczyricami na wprowadzony w formularzu adres e-mail
w celu potwierdzenia otrzymania Darowizny, ztozenia podziekowan, poinformowania o statusie
wspartej przez Darczyfice kampanii lub przekazania informacji o innych inicjatywach lub
dziataniach Organizacji.

2. W przypadku zwrdcenia sie przez Darczyrice, o zaprzestanie podejmowania kontaktu, o ktérym
mowa w ust. 1 powyzej, Organizacja niezwtocznie zastosuje sie do zgtoszonego zgdania.
Sprzeciw wobec realizowania kontaktu moze zostac¢ zgtoszony poprzez wystanie wiadomosci e-
mail na adres: biuro@fundacjagap.pl.

§7

[strzez siel]

Organizacja przestrzega przed zagrozeniami, jakie wigzg sie ze swiadczeniem ustug drogg
elektroniczng, niestety, coraz czesciej stosowane w przestepczosci internetowe] sg ataki na tego typu
portale. Organizacja bedzie dokfadata wszelkich staran dla ochrony Uzytkownikéw przed takimi
atakami, jednak apeluje o ostroznos$¢, zdrowy rozsadek oraz prosi o zgtaszanie wszelkich podejrzen
dotyczacych bezpieczenstwa swiadczonych ustug.

§8
[ochrona danych osobowych, czyli kto i w jakim celu korzysta z danych, ktére podates]

1. Dane Osobowe Uzytkownika przetwarzane sg przez Organizacje jako administratora danych
osobowych. Podanie Danych Osobowych przez Uzytkownika jest dobrowolne, ale niezbedne w
celu zawarcia Umowy.

2. Szczegdtowe informacje dotyczace ochrony Danych Osobowych, zasad ich przetwarzania, a
takze praw przystugujagcych w tym zakresie Uzytkownikom zawarte sg w Informacji o
przetwarzaniu danych osobowych, dostepnej w Portalu w zaktadce ,Dane Osobowe”.

§9
[Reklamacje]

1. Uzytkownik ma prawo ztozenia reklamacji pod adresem elektronicznym: biuro@fundacjagap.pl
lub pisemnie na adres siedziby Organizacji (ul. Ks. Ignacego Jana Skorupki 22, 31-519 Krakow).

2. Fundacja nie pdzniej niz w terminie 14 dni odniesie sie do reklamacji, odpowiadajgc na adres, z
ktérego wystane zostato zgtoszenie reklamacyjne.

§10
[Zmiany Regulaminu]

1. Organizacja ma prawo dokonywaé zmian w Regulaminie, w przypadku wystgpienia jednej z
ponizej wskazanych waznych przyczyn (katalog zamkniety):



a. zZmiana przepisOw prawa regulujgcych zawieranie Umdw, wptywajgca na wynikajgce z
tego wzajemne prawa i obowigzki Uzytkownika i Organizacji, lub zmiana interpretacji
majgcych zastosowanie przepisdow prawa wskutek orzeczen sgdéw, decyzji, rekomendacji
lub zalecen wtasciwych w danym zakresie urzedéw lub organow;

b. zmiana sposobu zawierania Umoéw spowodowana wytgcznie wzgledami technicznymi lub
technologicznymi (w szczegdlnosci aktualizacji Wymagan Technicznych wskazanych w
Regulaminie);

C. zmiana zakresu lub sposobu $wiadczenia ustug, do ktdrych stosujg sie postanowienia
Regulaminu, poprzez wprowadzenie nowych, modyfikacje lub wycofanie przez
Organizacje dotychczasowych funkcjonalnosci lub ustug objetych Regulaminem;

d. zmiana zakresu lub sposobu $wiadczenia ustug przez podmioty wspdtpracujgce z
Organizacjg poprzez wprowadzenie nowych, modyfikacje lub wycofanie przez te
podmioty dotychczasowych funkcjonalnosci lub ustug, wptywajaca na wynikajace z tego
wzajemne prawa i obowigzki Uzytkownika i Organizacji.

O zmianach Regulaminu Uzytkownicy zostang poinformowani co najmniej 14 dni przed

wprowadzeniem zmian poprzez umieszczenie komunikatu na Portalu.

§11
[Postanowienia koncowe]

Regulamin obowigzuje od dnia 1.04.2024 z zastrzezeniem §10.

Regulamin ma zapewni¢ harmonijng wspotprace pomiedzy Uzytkownikami a Organizacja,
dlatego kazdy Uzytkownik ma prawo zgtasza¢ do niego uwagi i pytania, pod adres elektroniczny:
biuro@fundacjagap.pl.

Regulamin podlega prawu polskiemu. W sprawach nieuregulowanych w Regulaminie majg
zastosowanie powszechnie obowigzujgce przepisy prawa polskiego.

Tres¢ Regulaminu jest udostepniana Uzytkownikom bezptatnie na stronie Portalu. Za
posrednictwem tej strony Uzytkownik moze w kazdym czasie przegladaé¢ Regulamin, a takze
sporzadzi¢ jego wydruk, co pozwala Uzytkownikowi na przechowywanie i odtwarzanie
Regulaminu w zwyktym toku czynnosci.



