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Epidemia wymusita nagle wprowadzenie zdalnego nauczania.
Dla nauczycieli oznaczalo to rozpoczecie pracy z uczniami bez
przygotowania i sprawdzenia jak taki model dziala. Czujq sie
niedocenieni, a po dwoch miesigcach zdalnej nauki, to poczucie jest
jeszcze silniejsze. Wynika z nadmiernego obcigzenia zadaniami
i bezsensownego kontrolowania, ktére nie sprzyja dobrej pracy.
Brakuje im wsparcia i partneréw. Rodzice, jak wynika z badan,
interesuja sie szkota w niewielkim stopniu i wybidrczo, a wtadze
oswiatowe nastawione sg w wiekszym stopniu na rozliczanie, niz
na dialog.

Naszym zdaniem wladze administracyjne i o$wiatowe muszg
wykazac¢ sie wiekszym zaufaniem do profesjonalizmu nauczycieli,
a takze doposazy¢ ich w sprzet, zadba¢ o wsparcie kompetencyjne
oraz bezpieczenstwo finansowe.

Wtadze nie wspieraja nauczycieli, za mato ufaja ich
profesjonalizmowi

Opiekuncza rola szkoty i nauczyciela, szczegélnie na etapie edukacji
wczesnoszkolnej, jest wazna dla emocjonalnego i spotecznego
rozwoju ucznia. Teraz staje si¢ niemal najwazniejsza ze wzgledu
na poczucie niepewnosci, jakie wigze sie z epidemia oraz nowymi
warunkami uczenia si¢. Tymczasem, oczekiwania wobec nauczycieli
wyrazane przez rodzicow, uczniéow oraz przedstawicieli wtadz
na temat sprawowania opieki i udzielania wsparcia uczniom, sa
czesto wewnetrznie sprzeczne i trudne do realizacji.

Skuteczne sprawowanie opieki nad uczniem zalezy tak od wiedzy
i kompetencji jak od cech osobowosciowych nauczycieli, ich postaw
oraz systemu warto$ci. Powinny by¢ rozwijane w czasie studiow



nauczycielskich, ktore jednak niekoniecznie przyciagaja najlepszych
kandydatow, pewnych tego, ze nauczanie jest tym, co naprawde chcg
robi¢ w zyciu.

Opieka wymaga rowniez poswiecenia uwagi i czasu, a tego brakuje
na skutek postepujacego procesu ,,urzedniczenia” nauczycieli.

Dla nauczycieli podstawowg trudnoscia w realizacji zadan
opiekunczych jest obecnie brak bezposredniego kontaktu z uczniami.

Konieczno$¢ prowadzenia nauczania w sposéb zdalny spowodowata,
Ze na nowo tworzone s3g interakcje pomiedzy nauczycielem
a uczniem oraz miedzy nauczycielem (szczegélnie wychowawcy)
i rodzicami. Aby nauczyciele mogli w nowej sytuacji petni¢ funkcje
opiekuncze, musza wspotpracowac z uczniami tak, aby ci czuli sie
bezpieczni i akceptowani. Nauczyciele muszg pozna¢ aktualne
potrzeby dzieci i rodzicéow, zidentyfikowaé obawy zwigzane
z nauczaniem zdalnym i ich zrédta. Na szczegdlng uwage zastuguje
praca wychowawcéw oraz pedagogéw i psychologéw szkolnych.
Istotno$c¢ ich zadan znacznia wzrosta, lecz przez niektérych sg one
pomijane.

Dodatkowo, kadra musi opracowa¢ nowe sposoby nauczania,
odnalez¢ sie w przestrzeni domowo — zawodowej, powinna miec¢
odpowiednie przygotowanie i sprzet zapewniajacy im mozliwos¢
tworczej pracy. Ustawa z 2 marca (o przeciwdziataniu COVID-19)
zatrudnionym rodzicom dzieci do lat 8, w przypadku zamkniecia
szkoét i przedszkoli, dawata mozliwo$¢ wyboru pomiedzy przej$ciem
na teleprace, a skorzystaniem z zasitku opiekunczego. Nauczyciele
nie mieli takiego wyboru. Musieli obowigzkowo rozpocza¢ zdalne
nauczanie (a jest to forma telepracy) mierzac si¢ z wyzwaniami
zajmowania sie wtasnymi dzie¢mi.



Zabrakto sprzetu stuzbowego i pomocy merytorycznej

Ostatnie tygodnie ujawnity pozorno$¢ wiaczenia szkét w cyfryzacje,
w tym brak profesjonalnego wsparcia dla nauczycieli (takze
akademickich). Cze$¢ kadry nie zostata przeszkolona tak,
by swobodnie korzysta¢ z internetowych pomocy dydaktycznych.
Wtadze (od administracji rzadowej, samorzadowej po szkolng)
oczekujg, ze nauczyciele wilasnym sumptem poradza sobie
zwyzwaniami: wigkszo$¢ nie ma stuzbowego sprzetu, uzywajq
prywatnego by prowadzi¢ zajecia online. Co wigcej, publicznie nie
stycha¢ glosu nauczycieli: nie wiadomo, jakie maja problemy i jak
sobie z nimi radza. JeSli ze sobg dyskutuja to na forach
nauczycielskich, brakuje jednak ich opinii przedstawianych przez
reprezentacje zawodowe.

Zwracamy uwage na to, iz nauczyciele sg grupg poddang znacznej
presji, zar6wno przez zwierzchnikow (przy zwiekszeniu zakresu
kontroli), jak i rodzicéw i uczniow

Rekomendujemy:

1. Wiadze administracyjne i szkolne powinny zlikwidowac
zbedng szkolng biurokracje i okaza¢ wiecej zaufania
do kompetencji nauczycieli.

2. Nauczyciele powinni mie¢ staly dostep do profesjonalnej
pomocy tak dotyczacej podnoszenia ich umiejetnoSci
korzystania z nowoczesnej technologii, jak i psychologiczne;j.

3. Kazdy nauczyciel powinien mie¢ dostep do komputera
(stacjonarnego lub laptopa) z kamera i mikrofonem,
w konfiguracji umozliwiajacej korzystanie
z oprogramowania do ksztatcenia na odlegto$¢. Wychowawcy
oraz nauczyciele przedszkolni i wczesnoszkolni powinni mie¢
dostep do telefonu z abonamentem, ktéry umozliwi kontakt
bezposredni z rodzicami, a w uzasadnionych przypadkach,
za zgoda rodzicoéw, takze z uczniami.

4. Nauczyciele pracujacy na wlasnym sprzecie oraz optacajacy
prywatnie za dostep do Internetu powinni uzyskac
rekompensate finansowa.

5. Wiadze powinny utatwia¢ partnerska wspotprace nauczycieli
z organizacjami pozarzadowymi, przedsigbiorstwami oraz
instytucjami kultury.



Zdalne nauczanie wytraca z rutyny, prowokuje do
szukania nowych rozwiazan

Zajecia na odlegtos¢ przybraly rézne formy, od najprostszych
i najbardziej rutynowych: mailowego kontaktu z kazdym uczniem
i zadawaniem prac do wykonania, a potem sprawdzania tych prac,
po innowacyjne: dodatkowe materiaty w postaci np. krotkich filmow,
czy dyskusje w e-klasie, niekiedy bardziej angazujace uczestnikow
niz wczesniej w klasie rzeczywistej. Wszyscy sie uczg, a w pierwszej
kolejnosci nauczyciele, kontaktuja sie ze sobg, dzielag pomystami
i obserwacjami jak co sie sprawdza, starajg sie sprosta¢ nowej
sytuacji, kazdy jak potrafi.

Dla wielu nauczycieli czas poswiecony na przygotowanie
i prowadzenie zaje¢ na odleglos¢ jest znacznie dtuzszy niz przed
pandemia, kiedy mozna bylo prowadzi¢ zajecia wedtug
sprawdzonych wczesniej wzorcow. Dotyczy to zar6wno nauczycieli
szkolnych, jak i akademickich, ktérzy takze musieli przemysle¢
i dostosowac swoje sylabusy i sposoby prowadzenia zajec.

Ten wydtuzony czas poswiecony uczniom i dodatkowy wysitek trzeba
doceni¢. W poprzednim Alercie sygnalizowaliSmy, iz nalezy
zwigkszy¢ dodatki motywacyjne dla nauczycieli i rozdzieli¢ je wedtug
zaangazowania w aktywno$¢ w nowej, nietypowej sytuacji.
Nauczyciele powinni odczu¢ takze inaczej niz finansowo,
ze doceniane sg ich starania.

Rekomendujemy:

1. Wiladze oS$wiatowe powinny zachecaé nauczycieli
do wykazywania sie pomystowoscig, a nie w sposéb rutynowy
sprawdzac szkoly z realizowania podstaw programowych.
Nauczyciele sygnalizuja, Ze praca zdalna spowodowata u os6b
zarzadzajacych oswiata potrzebe wzmozonego nadzoru.
Nauczyciele muszg wypelnia¢ rozbudowang dokumentacje
zwyliczeniami czasu pracy i spodziewanych efektow
nauczania.

2. Utworzenie systemu wsparcia z odpowiednig gratyfikacja
finansowa uwzgledniajaca aktywnos$¢ nauczycieli.



Wazne jest bezpieczenstwo nauczycieli i nauczania
Nauczyciele obawiajg sie¢ udostepnienia swojego wizerunku w sieci,
gdyz moze by¢ on wykorzystany w niedopuszczalny sposéb. Ktopoty
nastrecza rowniez to, iz w czasie zajec¢ online nie ma mozliwosci
bezposredniej kontroli nad zachowaniem uczniéw. Ros$nie ryzyko
famania zasad i regul. Nauczyciele czuja sie zagrozeni w sieci,
sg czesto bezradni wobec problemdéw zwigzanych z cyberprzemoca.
Jej najbardziej drastycznym przejawem sg bulwersujace rajdy na
e-lekcje, czyli nowa forma trollingu.

Rekomendujemy:

1. MEN powinien przeja¢ odpowiedzialno$¢ za dostarczenie
bezpiecznych — a wiec odpornych na cyberataki — narzedzi
do pracy zdalnej.

2. Stworzenie i rozpowszechnienie procedury wskazujacej,
najaka pomoc moga liczy¢ nauczyciele w przypadku
cyberatakoéw. Inspiracja moze by¢ efekt pracy zespotu
ekspertow przy Rzeczniku Praw Obywatelskich.

3. Umozliwienie nauczycielom podniesienia kompetencji
na temat zabezpieczenia przed cyberatakami i postepowania
w sytuacji wystapienia zagrozen.

4. Szkoly powinny zadba¢ o dostosowanie kryteriéw ocen
zachowania uczniéw do uwarunkowan pracy zdalnej.
Potrzebne sg takze: monitorowanie aktywnosci uczniow
w ramach e-lekcji oraz wzmocnienie wspoipracy
wychowaweczej z rodzicami.

Postulujemy, zeby system edukacji skoncentrowat uwage
na wyciggnieciu wnioskdw z pandemii, ktore nie sprowadza sie
do typowego dla dziatania biurokratycznego , dokumentowania”
kazdego ruchu, lecz na stymulowaniu w zorganizowany sposob
pozytywnej reakcji na nietypowa sytuacje. Woéwczas okres pandemii,
oprocz nieuniknionych kosztow, pozostawi takze pozytywne
nastepstwa dla edukacji.

Alert Edukacyjny to inicjatywa Open Eyes Economy Summit oraz Kolegium
Gospodarki i Administracji Publicznej Uniwersytetu Ekonomicznego

w Krakowie.

Wszystkie alerty eksperckie dostepne sg na: www.oees.pl/dobrzewiedziec
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