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Wydarzenia ostatnich miesiecy postawity system o$wiaty
i szkolnictwa wyzszego w stan rewolucji wymuszonej
okolicznos$ciami zewnetrznymi, ktére wymagatly dziatan
natychmiastowych i powszechnych, odmiennych od
standardowej praktyki edukacyjnej. Zawieszenie
dziatalnosci (a praktycznie zamkniecie) szkét i uczelni
postawito nauczycieli, wyktadowcow, uczniéw, studen-
tow, szkoty i uczelnie oraz caty system oswiaty wobec
nowych wyzwan. Przewarto$ciowato priorytety, ale takze
ujawnito mocne strony tego systemu. Ta rewolucja, cho¢
wymuszona, burzliwa iniechciana, stata si¢ szansg
na zmiane edukacji.

KoniecznosScig stat sie podnoszony od lat postulat
otwarcia szkoty i uczelni na mozliwosci, jakie stwarza
nowoczesna technologia oraz dostosowania form i metod
pracy do potrzeb pokolenia sieci. Praktyka edukacyjna
zmienita sie pomimo braku strategii dziatan wtadz
oswiatowych oraz tego, iz szkoly i nauczyciele,
nieprzygotowani do gwaltownej zmiany, réznie poradzili
sobie z wyzwaniem.

Wyciggniecie lekcji z doswiadczen ostatnich trzech
miesiecy wymaga przyjrzenia si¢ uwaznie temu, jakie
trudnoSci napotkaliSmy jako uczestnicy wymuszonej
rewolucji oraz zastanowienia sie, co stanowi nasz zasob
i utatwi utrwalenie zmian w czasie po pandemii.



Warto rozwazy¢, jak to dosSwiadczenie moze wzmocnié
odporno$¢ systemu edukacji w Polsce, czyli jakg mamy
zdolno$¢ do funkcjonowania w sytuacji kryzysowej.
Kondycje te mierzy sie przede wszystkim zdolnosScig do
zadbania o najstabszych: o uczniéw z najubozszych
rodzin, pozbawionych dostepu (czy z ograniczonym
dostepem) do nowoczesnych technologii, lub tych, dla
ktérych zamkniecie szkoét oznaczato brak mozliwosci
korzystania z obiaddéw szkolnych. W przypadku uczelni sg
to studenci zagraniczni (szczegélnie z Ukrainy), ktérzy
,2wypadli” ze zdalnego nauczania. Ale ,najstabsi”, to
takze nauczyciele (czy wyktadowcy) nie posiadajacy
odpowiednich kompetencji cyfrowych.

Pierwszym filarem wzmacniania odpornosci systemu
edukacji jest

Pierwsza lekcja pandemii dla edukacji to zatem
konieczno$¢ nastawienia na zmiany, ktérych w wielu
miejscach zabrakto, o czym pisaliSmy we wczes$niejszych
Alertach.

Druga kwestia to

dostepu do nowoczesnej technologii,
materiatéw, filméw instruktazowych, odpowiedniej
liczby ekspertéw, z pomocy ktérych mozna skorzystac.
Sytuacja pandemii ujawnita znaczgce nieréwnosci
w posiadaniu i dostepie do takich zasobdow.

Kolejny — trzeci — filar to

Okazato sie, ze czeS¢ aktoréow systemu edukacji takq
zdolno$¢ posiada. Powstaly innowacyjne pomysty
edukacyjne — stworzenie platformy z materiatami
edukacyjnymi do pracy w domu (www.lekcjewsieci.pl)
czy projekt ,Zapro§ mnie na swojg lekcje”, dzieki



http://www.lekcjewsieci.pl/

ktéremu wiele lekcji online prowadzili naukowcy,
dziennikarze, czy po prostu nauczyciele z catej Polski
goszczacy na wirtualnych lekcjach réznych szkot, dzielac
sie na przyklad swoja pasjg. Powstawaty tez projekty
hybrydowe - uwzgledniajace wykluczenie cyfrowe
uczniéw — budowane na mini projektach i rozwijaniu
kompetencji w oparciu o podstawe programowqg -
w domowych warunkach. Powstaty rozmaite rozwigzania
i pomysty na nowe metody nauczania i uczenia sie.
Nastepowato przewarto$ciowanie dotychczasowych
pewnikow (np. wkwestii waznos$ci podstawy
programowej, sposoboéw sprawdzania wiedzy, czy
ogolnie: hierarchii wartosci w dydaktyce).

Wreszcie, najwazniejszy, przynajmniej z socjologicznej
perspektywy, cho¢ czwarty, , to zdolnos¢
do wiaczania i wysoki poziom zintegrowania wszystkich
podmiotéw uczestniczacych w procesach dydaktycznych.
Wazna jest zdolno$¢ do budowania wspolnoty celéw,
wykorzystywania wiedzy, kompetencji grup i jednostek.
Konieczne jest tworzenie skutecznych sieci spotecznych,
stuzgcych do przekazywania iodbierania informacji,
wymiany do$wiadczen, ale takze integracji, wzajemnego
wspierania sie.

Z badan analizujacych sytuacje w szkotach i w uczelniach
wynika, ze doswiadczenia czasu pandemii powinny by¢
podstawg do zmian w sposobie zorganizowania instytucji
oraz w sposobie prowadzenia dydaktyki. Raport
przygotowany w kwietniu 2020 przez spotke LIBRUS
na podstawie wynikéw badan ankietowych (wzieto w nich
udziat niemal 21 tysiecy rodzicow wskazujgcych
na dosSwiadczenia zwigzane zzdalnym nauczaniem),
ujawnit, ze 59% uczniéw odczuwato brak bezposrednich
kontaktow zrowiesnikami, a 54% 2z nauczycielami.
Wyniki badan Instytutu Filozofii i Socjologii
Uniwersytetu Pedagogicznego w Krakowie, zreali-
zowanych na przetomie marca i kwietnia 2020 r. wsrdd
uczniow  krakowskich szkét Srednich  dowodzg
negatywnego wplywu okresu pandemii na kondycje
psychiczng. Pojawily sie negatywne nastroje, znudzenie,



zmeczenie, odczuwalny byl brak ,normalnych”
kontaktow z rowiesnikami. Podobne wyniki przyniosty
badania prowadzone na Uniwersytecie Humanistyczno-
spotecznym SWPS. Zas$ z badan przeprowadzonych
na Uniwersytecie Ekonomicznym w Krakowie w kwietniu
2020 r. wsrdd pracownikéw wynikato, ze najwigkszym
problemem we wprowadzeniu edukacji zdalnej byta
czasochtonno$¢é opracowania nowych materiatéw oraz
brak doswiadczenia w tym wzgledzie. Réwnolegle
studenci w innej ankiecie napisali onadmiernym
obcigzeniu ich liczbg zadan, niedostatecznie przy tym
wyjasnionych, a takze zbyt duzym fadunkiem nowych,
nie przedyskutowanych dokumentéw przekazywanych
do samodzielnego poznawania. Mozna tu, jak sie wydaje
powiedzie¢, ze skutkiem pospiechu, w jakim uczelnia
dokonywata transformacji, byt brak dostosowania obu
stron tej interakcji dydaktycznej i brak odpowiedniej
komunikacji miedzy nimi.

ZastanowiliSmy sie nad wnioskami z lekcji jaka dla
edukacji jest pandemia. Oto one:

Nauczyciel jest najwazniejszy. Nauczyciele to zdanie
styszeli przy wielu okazjach. Ale w okresie pandemii
okazato sie nagle, ze tak jest rzeczywiscie. Nagly impuls
przestawienia si¢ na inne tory dzialania wymagat
najwiecej extra-pracy od nauczycieli. Musieli sami
poradzi¢ sobie z nowa sytuacjg, przy czym skala
i charakter tej zmiany sg bezprecedensowe. Wymuszona
rewolucja ujawnita zrdéznicowany poziom ich
kompetencji i motywacji. Dla wielu z nich nauczanie
zdalne to byt ,przewr6t” nie tylko w wymiarze
systemowym, ale takze w zakresie osobistym
izawodowym. Postulaty zmiany roli nauczyciela
z eksperta przedmiotowego w eksperta od uczenia sie
iwdoradce ucznia, zmaterializowaty sie¢ w trakcie
nauczania zdalnego.



Okazato sie rowniez, jak wazna jest rola wychowawcow
Kklas, ktorzy — oprocz tradycyjnie przypisanych tej funkcji
zadan - staneli wobec koniecznosci koordynacji
nauczania zdalnego i organizowania wspdlpracy
nauczycieli uczacych w danym oddziale (a przynajmniej
tak by¢ powinno w modelu idealnym). Niezbedna byta
takze realizacja zatozenia, ze praca nauczycieli powinna
mie¢ charakter zespolowy — funkcjonujgcego juz od
dawna w prawie o§wiatowym, ale czesto posiadajacego
status poboznego zyczenia.

Sytuacjom  kryzysowym = powinna  towarzyszy¢
intensyfikacja pracy wychowawcéw oraz poradni
pedagogiczno-psychologicznych, zarowno w wymiarze
diagnostycznym, jak i terapeutycznym (kompleksowa
pomoc osobom szczegOlnie straumatyzowanym przez
pandemie: lek, przemoc, wykluczenie, Kkonflikty,
bezrobocie, stres itd.). W poprzednich Alertach
zwrociliSmy uwage na to, ze takze nauczycielom
potrzebne jest wsparcie psychologiczne, szczegdlnie
wazna jest mozliwoS¢ wspotpracy z poradniami
psychologicznymi.

Sytuacja pandemii pokazata takze, ze poziom
kompetencji cyfrowych nauczycieli nie jest wystar-
czajacy, by organizowal ksztalcenie na odlegtosc
w zréwnowazony i przemyslany sposob. Dla wielu z nich
byla to pierwsza okazja do wykorzystania technologii
w pracy, stad czesto niska Swiadomos$¢ prowadzita do
niewystarczajacego zabezpieczenia lekcji, doswiadczania
cyberprzemocy, chaosu narzedziowego iorganiza-
cyjnego, czy nawet nieuprawnionego wykorzystywania
czyich$ materiatéw. Przekonanie wielu ekspertéw o tym,
ze doswiadczenie edukacji zdalnej przetozy sie
na wykorzystanie narzedzi cyfrowych w dalszej pracy
nauczycieli moze by¢ btedne, gdyz dla wielu ten czas



kojarzy sie z przemeczeniem, brakiem wsparcia i rosnaca
frustracja.

A jednak metodg prob i btedéw nauczyciele poznawali
narzedzia nauczania zdalnego - platformy, aplikacje,
serwisy spoteczno$ciowe; zgltebiali dydaktyczne zasoby
cyfrowe i dokonywali ich selekcji, krytycznej oceny
i doboru na potrzeby konkretnych celéw edukacyjnych;
projektowali zajecia z wykorzystaniem metod ICT.
Znaczacy wzrost kompetencji w tym zakresie, zasob
doswiadczen (kilka miesiecy temu wiekszos$¢ nauczycieli
nie wiedziata, czym jest MS Teams, Google Classrooom,
Zoom itd.) oraz $wiadomo$¢, ze mogq — powinny, mimo
wszystko, skutkowa¢ zmianami w organizacji procesu
dydaktycznego, metodyce nauczania. Szkota i uczelnia,
ktére do tej pory opieraly sie stosowaniu na szerokg skale
nowoczesnych technologii, moga zbudowaé
na doswiadczeniach pandemii nowa jakos¢ dydaktyki.
Metody pracy edukacyjnej musza - niezaleznie od
pandemii — pozosta¢ mieszane: tradycyjne i zdalne.

Nagly impuls i konieczno$¢ oswojenia Internetu jako
narzedzia codziennej pracy prowokuje do nowego
podejscia do zaje¢ z uczniami rowniez bez pandemii. Do
lekcji technicznej i organizacyjnej, a takze metodycznej,
dochodzi sprawa innych i czestszych, niz przedtem
kontaktow z rodzicami. To w relacjach z rodzicami lezy
klucz ,,potapania” wszystkich dzieci na odlegtosé. To
bodaj najwigksza lekcja z pandemii, ze bez dobrych relacji
z rodzicami szkota w czasach trudnych tatwo moze
przestac istniec.

Nauczanie zdalne wigzalo si¢ czesto z zadawaniem
uczniom duzej iloSci materiatlu do opanowania, co
wymagato udzialu rodzicow jako asystentéw nauczyciela
lub wrecz korepetytoréw — alarmowaliSmy w tej sprawie
w jednym z Alertéw. Jednak niewatpliwie ostatnie



miesigce przyczynity sie do wigkszego zainteresowania
rodzicéw edukacjq wtasnych dzieci. Dotychczas jedynie
niektére spotecznos$ci rodzicielskie, szczegdlnie w du-
zych miastach, byly aktywne w procesie organizacji
edukacji i podejmowania wspétodpowiedzialnosci lub
wrecz przejmowania odpowiedzialnosci za edukacje
dziecka. Ciagle jednak duza grupa rodzicéw postrzegata
szkote jako instytucje, po stronie ktorej lezy wylgczna
odpowiedzialnos¢ za edukacje. Znaczaca (cho¢ czasem
zbyt duza) rola rodzicow w edukacji zdalnej moze
skutkowac zmiang takiej postawy. To szansa dla szkoty
irodzicow na budowanie prawdziwego partnerstwa
edukacyjnego. Nie tylko rodzice, ale takze nauczyciele
i dyrektorzy szkot doswiadczyli jak wiele obowigzkow
spoczywa na rodzicach i jak od ich zaangazowania zaleza
efekty edukacji dzieci orazmtodziezy. Warto, by szkoty
w sposdb bardziej intensywny i partnerski komuni-
kowaly sie z rodzicami, niz robity to w czasach przed
pandemia.

Internet dla wielu uczniéw bedzie od tej pory w coraz
wiekszym stopniu pomocnikiem w nauce, nie tylko
posrednikiem w kontaktach towarzyskich, medium gier,
sposobem na zabicie nudy, Zrédtem dowcipow
i niewiarygodnych ciekawostek. Internet nie tworzy
osobnej, rownolegtej rzeczywistosci, jest jej czescia, jak
wszystkie wczeSniejsze wynalazki techniczne. Moze
pomdc w zrozumieniu tego co sie dzieje dookota, o tyle
oile sie go traktuje krytycznie. Przez ostatnie trzy
miesigce wszyscy mieli tego probke. Wygrali ci, ktorzy juz
wczesniej potrafili krytycznie skorzystac z Internetu. Ale
nigdy nie jest za pézno. Kiedy$ przychodzi ten moment,
ze przestaje sie z niego korzysta¢ bezmyslnie ito jest
najlepsza lekcja.



Instytucje majq sie dobrze. Nie ma dla nich alternatywy
powszechnej, dla wszystkich. Rozwigzania alternatywne,
jak choc¢by zyskujgca na popularnosci edukacja domowa
nie zastgpia tradycyjnej szkoty. Najlepiej jak by sie nic nie
zmienito. Taka czy inna pandemia — wszystko daje sie
przeczekaé. Owszem, trzeba napisa¢ kilka nowych
wytycznych, zazgda¢ sprawozdan, pozbiera¢ od czasu do
czasu jakie$ dane, ogtosi¢ jakis komunikat. Wszystko to
po to, by uratowac¢ system.

Nie stworzono strategii dziatania , poczawszy od MEN,
ktore nie odwazyto sie przyja¢ bardziej dilugoter-
minowego planu — decyzja o zamknieciu placéwek
oswiatowych byta cyklicznie przedtuzana, wprowadzajac
poczucie ,,tymczasowosci” i nie zachecajgc tym samym
dyrektorow do wypracowywania wraz =z kadrg
pedagogiczng zréwnowazonego planu dziatania. Inng
kwestig pozostaje fakt, ze szkdt, ktore podjely sie
rzetelnej diagnozy sytuacji uczniow i nauczycieli
w konteksScie ksztatcenia na odlegto$¢ byto niewiele.
Najczesciej obserwowa¢ mogliSmy do$¢ partyzancki
model wdrazania edukacji zdalnej oparty na przesytaniu
zadan domowych, braku zabezpieczen, chaosie
narzedziowym, zwiekszonym czasie pracy nauczycieli,
frustracji uczniow i rodzicow.

Najwazniejsza po raz kolejny okazala sie podstawa
programowa, o Kktérej realizacji przypominato
ministerstwo. Co wiecej — w wymiarze przekazywania,
odtwarzania i sprawdzania wiedzy — aspekt kompetencji
nie pojawiat sie¢ w wypowiedziach ministra edukacji
narodowej. Nawet egzamin Osmoklasisty z jezyka
polskiego pokazat, jak wazna w dzisiejszym Swiecie jest
znajomos¢ ,,Quo Vadis” (sic!).

Po kilku miesigcach pracy w tym trybie mamy mato
informacji o efektywnosci zdalnej edukacji. Nie wiadomo



jaki jest jej zasieg. MEN nie podaje bardziej szczegd-
towych danych, chocby dotyczacych aktywnosci
na ministerialnej platformie epodreczniki.pl (rozktadzie
w czasie, charakterystyce uzytkownikow — uczniowie,
nauczyciele, klasy, rodzaju pobieranych i umieszczanych
materiatow itd.). Same informacje o liczbie wejs¢ niewiele
mowia.

Mierzenie efektéw uczenia sie pozwolitoby na ewaluacje
innowacyjnych rozwigzan, do ktérych powinni by¢
zachecani wszyscy nauczyciele. Takich analiz powinni
domagac sie dyrektorzy szkot wspierani przez rodzicow.

Pamietajmy, ze znajda sie kraje, w ktorych okres
zaburzenia rutyny systemu edukacyjnego przez
pandemig zostanie przeanalizowany i dziatanie instytucji
najprawdopodobniej zostanie zmienione. To te kraje
lepiej przygotujga swoje miode pokolenie do kreatywnego
i zorganizowanego dzialania w okresach nieocze-
kiwanych zagrozen.

Czas kryzysu pokazal, jak wielka byta rola dyrektora lub
dyrektorki szkoty albo rektora w uczelniach. Dobra lub
zla. Dlatego tak wazne, aby osoby kierujgce szkotami
dostaty wsparcie w staniu sie CEO (Chief
Education/Experience Officer). Jest juz w Polsce sporo
sprawdzonych programéw pomagajacych dyrektorom
stac sie liderami przywddztwa w o$wiacie. PowinniSmy je
upowszechnic.

Dodatkowo dyrektorzy szkét stoja przed powaznym
wyzwaniem.



Wielu uczniow nie uczestniczyto w zajeciach, ryzyko
wypadniecia z rytmu nauki zdecydowanie sie
powiekszyto — to s3 realne problemy. Dotarcie do tych
rodzin, z ktorych sa uczniowie zagrozeni, to wazne
zadanie oSwiatowe.

Pandemia i wywotane nig zmiany (nie tylko
w ksztatceniu) sg dowodem na to, ze rolg edukacji nie jest
podazanie za zmianami, ale ich wyprzedzanie. Tak
naprawde nie jesteSmy w stanie przewidzie¢, zjakimi
wyzwaniami przyjdzie sie zmierzy¢ w przysztoSci
miodym ludziom. Musimy wiec wyposazy¢ ich w takie
kompetencje, ktore pozwolg funkcjonowaé w Swiecie,
jakiego jeszcze nie znamy, w zawodach, ktorych, jeszcze
nie ma i wobec zmian, ktérych nie umiemy nie tylko
przewidzie¢, ale nawet sobie wyobrazi¢. O tym, jakiej
edukacji potrzebujemy w kontek$cie doswiadczen
pandemii pisaliSmy w poprzednim Alercie.

Rekomendujemy:

1. Podjecie dyskusji o kierunkach rozwoju edukacji
w Polsce.

2. Dostosowanie = podstawy  programowej do
wspolczesnych wyzwan i potrzeb spoteczno-
gospodarczych.

3. Po ustaniu sytuacji kryzysowej nalezy wprowadzic
zajecia wyréwnawcze, rekompensujace
ograniczenia czasu pandemii. Zajecia powinny
miec¢ charakter zar6wno powszechny
(wodniesieniu do podstawy programowe;j
i programo6w nauczania), jak i profilowany dla grup
wykluczonych przed i w trakcie epidemii: cyfrowo
i kompetencyjnie (obozy wyréwnawcze, praca
indywidualna z uczacymi sie, szkolenia dla
nauczycieli i wyktadowcow itp.)

4. Wsparcie nauczycieli i wyktadowcow w rozwijaniu
kompetencji cyfrowych.



5. Wyposazenie szkdt w sprzet i oprogramowanie
(wsparcie samorzagdow przez panstwo w tym
wymiarze).

6. Zmiane sposobu rozliczania (i wynagradzania)
nauczycieli. Metoda polegajaca na wynagradzaniu
na podstawie liczby przeprowadzonych lekcji nie
nadaje sie do pracy w trybie ,,na odlegtos¢”.

7. Rozwiniecie i upowszechnienie narzedzi pomiaru
online efektéw uczenia sie.

Ten Alert zostat pomysiany i przygotowany jako ostatni
zcyklu Alertow Edukacyjnych. Zespol ekspertow
edukacyjnych nie rozwigzuje si¢ jednak. Teraz podejmuje
nowe zadanie: przygotowanie na podstawie swoich 12.
Alertow, ale takze ekspertyz innych osob, syntetycznego
raportu, ktory przedstawi doswiadczenia wynikajace
z funkcjonowania edukacji w okresie epidemii oraz
bedzie zawieral nawigzujgce do nich rekomendacje.

Raport zostanie ogloszony w sierpniu, przed
rozpoczeciem nowego roku szkolnego — z intencja
poddania go otwartej debacie.

Alert Edukacyjny to inicjatywa think tanku Open Eyes Economy
oraz Kolegium Gospodarki i Administracji Publicznej Uniwersytetu
Ekonomicznego w Krakowie.

Wszystkie alerty eksperckie dostepne sg na:
www.oees.pl/dobrzewiedziec
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